
Communication et
dynamique collective
en CPTS

Formation
Référence de la formation : 
Durée de la formation : 2 jours
Date de début : Jeudi 22 janvier 2026
Date de fin : Vendredi 23 janvier 2026
Lieu de formation : Toulouse pour inter équipes ou à définir si intra équipe

Objectifs de la formation
OBJECTIF PRINCIPAL

Comprendre les enjeux de la communication interne et externe des CPTS, pour soutenir leur 
structuration, leurs missions, leur dynamique collective et leur visibilité territoriale.

Savoir construire une communication adaptée, aux objectifs, aux ressources et à la dynamique du 
territoire

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Être en capacité de poser les bases d'une communication stratégique adaptée aux enjeux de 
CPTS

Être en capacité de fédérer et structurer l'implication des acteurs de la CPTS, valoriser les actions 
pour renforcer leur impact 

Être en capacité de structurer efficacement le pilotage de la CPTS



Public cible
Public visé : Membre équipe de coordination, gouvernance, chargé(e) ou référent(e) de 
communication - CPTS
Prérequis nécessaires : Etre en exercice coordonné 
Nombre de participants : 12 à 15 personnes

Pédagogie
Modalités et méthodes 
pédagogiques

Modalité d’enseignement :  Présentiel 
Méthode pédagogique utilisée : 
Formation action - Apports théoriques / 
études de cas / mises en situation / 
exercices pratiques
Support de formation : Diaporama / outils 

Evaluation des acquis de la 
formation

Modalité d’évaluation :  QCM, questions 
ouvertes, reformulation
Attestation de fin de formation : Remise à 
la fin de la formation

Formateur

FORMATEUR QUALIFICATIONS ET EXPERIENCE VALIDATION DES 
COMPETENCES

Gaëlle BACOU Formations : PACTE coordinateur CPTS 
(EHESP) – Formation de formateur 
(Innovation Santé) – Formation animer des 
collectifs d’entrepreneurs (coopérer pour 
entreprendre) – Formation parcours de 
proximité (EHESP)

Expériences : Formation des coordinateurs 
de CPTS - Formation des assistants 
médicaux - Coordination de CPTS (2 ans) - 
Gouvernance de CPTS (5 ans)

Formation continue PACTE 
EHESP 



Suivi et amélioration continue 
Suivi post-formation

Évaluation à froid (ex : questionnaire de satisfaction envoyé après quelques semaines)
Mise en place d’un suivi personnalisé si nécessaire

Amélioration continue 

Analyse des retours des participants pour améliorer le contenu, les supports et l’animation de 
la formation

Tarif et financement
Coût de la formation : 600 euros

eptc.occitanie@gmail.com

Pour toute question, n’hésitez pas à
nous contacter


