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Une fédération apprenante, innovante
et coopérante, pour le bien-étre des
soignants et des usagers

Les équipes pluriprofessionnelles coordonnées sont en mouvement.
Les besoins des équipes évoluent sans cesse, le projet associatif d'une
fédération régionale se doit d’étre adapté, questionné régulierement.
L’année 2022 a été propice a ce travail introspectif. Mené en équipe
tout au long de 'année, il a permis poser de nouveaux objectifs opé-
rationnels. Lors d’'une assemblée générale, fin janvier 2023, Forms
est devenue Fécop, Fédération de ’Exercice COordonné Pluripro-
fessionnel en soins primaires. Ce changement de nom affirme notre
volonté accrue de lisibilité. Notre nom a changé mais notre engage-
ment reste le méme: ACCOMPAGNER, PROMOUVOIR, FORMER,
INNOVER sur le terrain du faire ensemble.

En parallele de cette refondation, nous avons continué a défendre
notre vision commune du pluripro, de faire entendre nos réalités de
terrain, d’étre force de proposition. C’est cette rétrospective que nous
vous proposons de parcourir dans cet essentiel de nos activités 2022,
Vingt pages qui reprennent nos temps forts et nos actions structu-
rantes.

Trés bonne lecture!

Le conseil d'administration Fécop



Fécop, c’est la Fédération de I’Exercice COordonné
Pluriprofessionnel en soins primaires. Composées de
femmes et d’hommes de terrain, les équipes Fécop sont
toutes investies aux cotés de la population ; engagées pour
la cohésion territoriale; et actives dans la transformation
du systeme de santé, et ce depuis 2015.

[EQUIPE

c'est le nombre de salariées de c'est le nombre
I'association dont 7 chargées de mission de formateurs-
déployées sur les 13 départements relais

c'est le nombre de facilitateurs en 2022. heures bénévoles
Une représentativité des différentes ur tabili .
professions de santé libérales qui ne :zg%gz' Isees

cesse d'augmenter

LOGEITANIE

[] du territoire régional couvert
[] par les équipes de Fécop
R{ région de France en

termes de couverture
MSP de la population

équipes ESP/MSP en
création chaque année



LASSOGIATION

sommaire

1 Accompagner

2 Former

3 Innover
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UNE ANNEE POUR TRAVAILLER SUR ND
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Trois tfemps de séminaires stratégiques

23 facilitateurs et 8 salariées
réunis a Rodez pour co-construire
la vision associative Fécop et
échanger sur les enjeux des soins
primaires de demain.

22 facilitateurs et 9 salariées ont
continué le travail du précédent
séminaire et posé 14 objectifs
développés en fiches actions et
répartis en 5 thématiques:

— Accompagner le développement
de I'exercice pluriprofessionnel
coordonnée en Occitanie

- Communication

- Développer des laboratoires
d’innovation

- Formation

- Construire une démarche qualité

24 facilitateurs et 11 salariées réunis
en séminaire a Carcassonne.

Ces deux jours de travail sont venus
clore le travail de réflexion collectif
mené depuis le début de 'année

autour des fiches actions et du plan
d’action 2023-2025.



NOUVEAU - DEPLOIEMENT 2023

Pour muscler le collectif et prendre soin de chacun

[ FFRE D SERVICES FECOR

Des conseils, des outils et

un interlocuteur dédié pour
travailler sur les cinq thématiques
complémentaires a la réussite
d’une équipe en exercice
pluriprofessionnel coordonné

COMMUNALTE VENEMENTS
INOVATION
FRMATION e
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INGENIERIE DE PROJETS

Pour en profiter, il suffit juste d'adhérer!

Adhérez en 3 clics

sur www.fecop.fr
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Notre premiére mission, LES FAGILITATIONS

c’est daccompagner les
éqUipeS ESR ESS’ MSP et Le terme de facilitation recouvre I'ensemble

des compétences, outils et méthodes utilisés

CPTS dans la réalisation de afin de rendre les professionnels de soins

primaires actifs dans les choix, mise en ceuvre

leurs Objectifs Quelles que et optimisation de leur organisation. Véritable
: méthodologie d'accompagnement sur la durée,
] ’A ’ la facilitation est une posture, un engagement
soient I'étape et I'envergure e L

du projet, Fécop met au
service de la réussite de
chaque projet son expertise R
du pluripro ainsi que son

expérience de terrain.

réalisées
en 2022 auprés des
équipes en
fonctionnement

U des dossiers
accompagnés par Fécop
ont été validés, soit 37
projets ESP et MSP.

Des chiffres qui prouvent la montée en
puissance de l'exercice coordonné en
Occitanie et notre volonté de proposer un
accompagnement pérenne répondant aux
enjeux quotidiens.
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LA DEPARTEMENTALISATION

28 AVRIL 2022

30 JUIN 2022

10 NOVEMBRE 2022
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Début du 5¢ cursus

de la formation
PACTE MSP: 25
coordinateurs en cours
de formation

Haute-Garonne
premiére réunion
départementale
en présentiel pour
permettre aux

professionnels de tisser

des liens, améliorer
leurs connaissances et
bénéficier de retours
d'expérience (46
participants)

Hautes-Pyrénées
réunion
départementale
pour apporter de la
méthodologie et des
retours d'expérience
sur les protocoles
pluriprofessionnels
(15 participants)

1°" séminaire
stratégique Fécop:
23 facilitateurs et

8 salariées réunis
pour discuter des
enjeux stratégiques
associatifs de Fécop

1 journée de
sensibilisation

MSP
o o
N
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5¢ et dernier
séminaire de la
premiére promotion
de la formation
PACTE CPTS: 14
coordinateurs formés

Gard

4 réunions ICOPE dans
'optique de mise en place
du programme dans le
département

Gers

réunion départementale pour
découvrir les missions du DAC
32 (12 participants)

Hérault

réunion départementale sur

les retours d'expérience ETP, la
médiation en santé la dynamique
d’équipe (mobilisée autour du
projet de santé)

O)Q/' .

Janvier 2023 -%orms est devenu -{écop

Notre nom a changé pour plus de lisibilité
mais notre engagement reste le méme:

ACCOMPAGNER, PROMOUVOIR,
FORMER et INNOVER au bénéfice

des organisations pluriprofessionnelles

10

coordonnées en soins primaires et au

bénéfice des usagers.



Tarn

réunion départementale
en visio pour dresser

un état des lieux des
potentielles difficultés
rencontrées par les
équipes et partager des
solutions déja déployées
(15 participants)

Pyrénées-Orientales
réunion départementale
sur les retours
d'expérience action de
prévention puis prise en
charge des SNP

(23 participants)

Aveyron

journée départementale
en collaboration avec la
DAC 12, échanges sur
diverses thématiques
de coordination
(participation de 12

Webinaire

sur I'avenant 1 a I'ACI
MSP, coanimé par
Alexis Blanc (IPA et
Président du GIPAOc),
Adeline Cancel (IPA,
chargée innovation en
santé et facilitatrice
Fécop), Manon Raynal
(directrice Fécop)

et Michel Dutech
(président Fécop), avec
147 inscrits

coll'Occ

en soins primaires

1" journée de
sensibilisation

Début du 2° cursus de
formation PACTE CPTS a
Montpellier: 19 coordinateurs
en cours de formation

Lot

soirée départementale sur la
place des ESP/MSP dans les
projets de CPTS et RETEX de
deux équipes sur des projets de
prévention (22 participants)

Ariége

réunion départementale
sur le theme des
nouveaux métiers en
santé (assistant médical,
IPA, infirmier Asalée)

Tarn et Garonne
soirée départementale
sur les protocoles en
structure pluripro (12
participants)

coordinatrices) CPTS
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Aider a la mise en oeuvre d'actions
de prévention santé publique

Renforcer I'appui méthodologique
au numérique en santé

Accompagner dans l'innovation en santé et
I'intégration de nouveaux métiers (IPA, assitant
médical, médiateur en santé)

Développer la formation PACTE
et la démarche qualité des équipes
pluripro coordonées

Communiquer auprés des usagers pour renforcer la visibilité de Fécop et promouvoir
I'exercice coordonné pluriprofessionnel auprés des étudiants et sur les territoires
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L’équipe Fécop s’est formée
et continue de se former et
de grandir pour proposer
une offre de service forte,
travaillée et opérationnelle.
En interne, le processus
d’intégration des nouvelles
salariées ainsi que les
réunions hebdomadaires
permettent de partager

les connaissances de
chacun et ainsi monter en
compétences. Puis, aupres
des adhérents Fécop, ce sont
nos 10 formateurs relais qui
agissent pour perfectionner
les équipes sur diverses
thématiques.

12
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LA FORMATION PAGTE

Le Programme d'Amélioration

Continue du Travail en Equipe
(PACTE) vise a renforcer les
compétences des coordinateurs
d'équipes, tant de MSP que de
CPTS, a travers des apports
théoriques, mais aussi des oufils
pratiques et des échanges
d'expériences. La formation est
sanctionnée par un dipléme

de I'EHESP et s'inscrit dans un
objectif de formation continue des
coordinateurs. Pour encadrer cette
formation, Fécop dispose de dix
formateurs relais en Occitanie.



En MSP

Refonte du format en 2022:
5 séminaires de 2 jours étalés sur 15
mois et ajout d'un module “gestion
de structure”

6 cursus soit 160 coordinateurs
formés ou en cours de formation
depuis 2018

En CPTS

Dernier séminaire de la toute pre-
miere promotion de la formation
en juin 2022

14 coordinateurs formés

La deuxiéme promotion composée
de 19 coordinateurs est en cours de
formation depuis novembre 2022

La formation PACTE, ce n’est pas
que des séminaires mais également
des journées ponctuelles de sensibi-
lisation. En 2022, il y en a eu 4 pour
les MSSP pour un total de 59 parti-
cipants (dont 29 coordinateurs) et 1
pour les CPTS avec 12 participants
(dont 8 coordinateurs).

Realiser une analyse suzlteg_u:ue i
1a matrice SWOT [4)

Former les facilitateurs

15 nouveaux facilitateurs et facilitatrices de différents
départements recrutés en 2022

3 séminaires ouverts a toute 'équipe pour redessiner les
objectifs stratégiques de Fécop sur les années a venir

Le pack des facilitateurs envoyé a chaque nouvel arrivant

Former les étudiants
3 demi-journées de formation

En mars 2022, Fécop a réalisé une formation (en distan-
ciel) aupres des étudiants de 6e année de la faculté de
pharmacie de Toulouse sur le théme de I’exercice coor-
donné et 'intégration des pharmaciens dans cet exercice,
en lien avec REIPO.

Puis, en avril 2022, nous avons réalisé une formation
(en distanciel) au sujet de sensibilisation aux apports de
I’'exercice coordonné pour les professionnels de santé,
cette fois-ci auprés d’étudiants en kinésithérapie et or-
thophonie de la faculté de Toulouse.

Enfin, le 6 novembre 2022, Fécop a conduit une formation
aupres des IPA en formation 4 Montpellier sur I'intégra-
tion des IPA en MSP.

13
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Une autre mission de
Fécop est d'accompagner
les équipes dans la
création de projets
innovants sur 'ensemble
du territoire afin
d’anticiper les besoins et
de proposer de meilleurs
soins et un meilleur acces
a ces derniers.
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Des actions de prévention

En collaboration avec 'INCA et AVECSanté,
Fécop participe au projet de prévention des fac-
teurs derisques liés a la consommation d’alcool.
Le programme expérimental “L’alcool, ici on en
parle” aréuni 9 équipes dont 3 en Occitanie.

L’objectif: former les équipes a 'accompagne-
ment des patients ayant une consommation
nocive d’alcool, sans dépendance, en utilisant la
démarche de repérage précoce et interventions
breves (RPIB).

L’amélioration de la couverture vaccinale est
un sujet extrémement plébiscité par les équipes
occitanes, Fécop a donc participé a la journée
nationale du Réseau « Territoires et Vaccina-
tion » le 30 juin 2022.

Les objectifs: mise en commun d’outils &
d’une méthodologie d’actions et d’évaluation.

Développement et
promotion du métier d'IPA

Nous continuons de mener nos actions de for-
mation aupres des étudiants avecle DUMG de
Montpellier, I'objet de ces dernieres étant ’in-
tégration des IPA dans l'exercice coordonné
pluriprofessionnel. En parallele, nous avons
développé des guides a I'intégration de I'TPA
au sein des MSSP qui sont disponibles sur le
site internet Fécop.

Un projet
d’'expérimentation
Article 51

Troubles des apprentissages : développement
d’un parcours coordonné des enfants et ado-
lescents atteints de troubles des apprentis-
sages entre le 1° et 2" recours et le systéme
éducatif. Cette expérimentation a donné lieu
aun partenariat avec Occitadys qui a travaillé
avec 10 équipes pluriprofessionnelles volon-
taires.

Résultats fin 2022: 24 équipes (19 MSP, 5
CPTS) adhérentes a Fécop et réparties sur 10
départements ont intégré le programme.

’

Partenariat en santé

Intégrer le patient partenaire dans les projets des
équipes adhérentes et faire connaitre le pluripro,
c’est le double objectif de la collaboration entre
Fécop, le COPS et FAS Occitanie.

Comment ? En proposant:
un accompagnement complet des équipes via
I’élaboration d’un guide sur 'implication des
usagers au sein des MSP qui sera diffusé en
2023.
une communication grand public commune.
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Créer les conditions de
la réussite de I'exercice
pluriprofessionnel
coordoné, développer ce
modele et le promouvoir
aupres de tous font partie
intégrante de la mission
de Fécop. Au quotidien et

sur des temps forts, il s’agit :
pour nous de démontrer aux ]
soignants, aux élus locaux

et au plus grand nombre
tous les bénéfices de cet
exercice d’avenir.

coll'Occ

en soins primaires

el ,?, e

Le samedi 8 octobre 2022, 237
personnes se sont réunies a
Carcassonne pour le Coll’Occ en
soins primaires organisé par Fécop.
Intervenants, adhérents, partenaires,
exposants, visiteurs, tous ont pu
échanger sur I'avenir de l'exercice
pluriprofessionnel coordonné et
mettre a ’honneur les actions de
terrain inspirantes et innovantes.
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CPTS Quercy Garonne
- | Tarn-et-Garonne
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MSP Rieux Volvestre
Haute-Garonne

Les Belles
Histoires

Chaque mois, Fécop met en avant la belle histoire
d’une de ses équipes adhérentes qui ne manquent
pas d’inventivité pour faire vivre leurs projets.
Actions de prévention dépistage, groupes de
parole sur le cancer, protocoles de coopération,
équipes de soins spécialisés... autant de themes
riches, variés et inspirants.

ESS Pont des Demoiselles 31
Haute-Garonne

m A

MSP Vic-Fezensac - Gers

(2] assistant médical

ap ar-— D
PARDLEE } RIPROS

[ coorinateur
D
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« C’est quoi pour vous le pluripro ? »
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les facilitateurs

@ @ T

Jean-Dominique Alazard Gaélle Bacou Ségoléne Berton Nathalie Bidegorry Camille Couat

Jean-Jacques Buscaglia Adeline Cancel Laurence Cassé Christine Chardon Anais Eyraud

O ‘al
\>

Bernard Garnier Pierre-Marie Haudry

Claude Corbaz

Martine Larroche

s !

Sandra Mao Mathilde Minet Mathieu Noirot Mélissa Moreno

Jean-Paul Kerjean

Laurence Safont Jean-Baptiste Thibert Christian Vedrenne Corinne Barande Johanna Pané
Jean-Marc Pariente Géraldine Pin Sophie Renard Olivier Romieu Benjamin Rollier
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Laure Castela Francoise Chague Bruno Rouane

- ;
Jean Granier Michel Dutech Alice Hattab Eric Soulé
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Catherine Llinares-Trape ~ Joélle Lannes

Jean Dominique Laporte Béatrice Lognos Loic Vandeputte

Pascal Berthin Brigitté Bouzige  Aurélie Brun Banderra

les salariées

Esperanza Camacho Elodie Daubert
Coordinatrice Administrative Chargée de mission (dép. 11, 66)

et Financiére 0648564797
0659156186 - e.camacho@fecop.fr cm.daubert@fecop.fr

Audrey Gougeon Anais Lasalle
Attachée de direction Chargée de mission (dép. 34)
0631006047 06 35625371

secretariat@fecop.fr cm.lasalle@fecop.fr

\ £
. L
Maité Manrique Adeline Masbou Lisa Panassié Michon Montaine
Chargée de mission (dép. 30, 48) Chargée de mission (dép. 31) Chargée de mission (dép. 9, 65)  Chargée de mission (dép. 32, 81, 82)
0649441025 0784843324 0787894786 0784843329
cm.manrique@fecop.fr

cm.masbou@fecop.fr cm.panassie@fecop.fr cm.michon@fecop.fr

Manon Raynal Anne Reynaert Camille Ricart Ana-Carina Stan
Directrice Alternante Directrice adjointe Chargée de mission (dép. 12, 46, 82)
0643842002 0656798530 0674059718 0649441126
m.raynal@fecop.fr a.reynaert@fecop.fr formation@fecop.fr cm.stan@fecop.fr
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Fécop, c’est la Fédération de I'Exercice
COordonné Pluriprofessionnel en soins
primaires qui, depuis 2015, ceuvre pour:

AGGOMPAGNER

\ les professionnels de santé a toutes
les étapes du parcours en pluripro

—> les professionnels
F[] R M ER de terrain et
coordonateurs de santé

développer ce modéle et
Créer les conditions de sa réussite

—> sur le terrain
du faire ensemble
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www.fecop.fr

en partenariat avec



